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1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

	Наименование

показателя
	Единица

измерения
	Плановое значение, утвержденное в государственном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение, полученное с нарастающим  итогом с начала текущего финансового  года
	Отношение фактического значения к плановому значению за отчетный финансовый 

год, процент
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	Удовлетворенность потребителей качеством оказываемых услуг
	%
	99
	100
	100%
	Качественное оказание государственных услуг
	Отчёт учреждения

	Доля участников обучающего мероприятия, успешно прошедших итоговое тестирование
	%
	85
	100
	118 %
	Качественная подготовка и проведение обучающих мероприятий
	Отчёт учреждения


2. Государственная услуга: «Оказание информационно-консультационной, образовательной и иных видов поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства»

	Объем (содержание) оказания государственной услуги (выполнения работы

	Наименование

показателя
	Единица

измерения
	Плановое значение, утвержденное в государственном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение, полученное с нарастающим  итогом с начала текущего финансового  года
	Отношение фактического значения к плановому значению за отчетный финансовый 

год, процент
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	Количество представителей субъектов малого и среднего предпринимательства и (или) физическим лицам, получивших услугу, всего
	человек
	400
	356
	89,0 %
	Продвижение оказываемых услуг путем электронных рассылок, проведения мероприятий, изготовление и распространение информационной продукции
	Отчёт учреждения

	в том числе:
	
	
	
	
	
	

	количество информационно-консультационных услуг, оказанных субъектам малого и среднего предпринимательства, гражданам
	единица
	270
	248
	91,86 %
	Продвижение оказываемых услуг путем электронных рассылок, проведения мероприятий, изготовление и распространение информационной продукции
	Отчёт учреждения

	количество представителей субъектов малого и среднего предпринимательства и (или) физических лиц, повысивших квалификацию в процессе реализации образовательных программ
	человек
	40
	56
	140 %
	Качественное проведение информационной кампании, востребованность образовательных программ 
	Отчёт учреждения

	количество получателей почтово-секретарских услуг
	единица
	90
	52
	57,78 %
	Повышение качества оказываемых услуг
	Отчёт учреждения


3. Государственная услуга «Предоставление в аренду субъектам малого предпринимательства нежилых помещений бизнес-инкубаторов

	Объем (содержание) оказания государственной услуги 

	Наименование

показателя
	Единица

измерения
	Плановое значение, утвержденное в государственном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение, полученное с нарастающим  итогом с начала текущего финансового  года
	Отношение фактического значения к плановому значению за отчетный финансовый

год, процент
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	Площадь бизнес-инкубаторов, сданная в аренду всего, в том числе: субъектам малого предпринимательства 

	кв.м
	1870
	2 201,7
	117,74 %
	Данные приведены с учетом итогов конкурса от 22.05.2014
	Отчёт учреждения

	в Тверском областном бизнес-инкубаторе всего, в том числе  субъектам малого предпринимательства
	кв.м
	1150
	1452,5
	126,31 %
	Данные приведены с учетом итогов конкурса от 22.05.2014
	Отчёт учреждения

	в Тверском областном IT–бизнес–инкубаторе всего, в том числе  субъектам малого предпринимательства
	кв.м
	720
	749,2
	104,06 %
	Данные приведены с учетом итогов конкурса от 22.05.2014
	Отчёт учреждения

	Количество субъектов малого предпринимательства, арендующих нежилые помещения бизнес-инкубаторов по состоянию на конец отчетного периода всего, в том числе
	единиц
	39
	42
	107,70 %
	Данные приведены с учетом итогов конкурса от 22.05.2014
	Отчёт учреждения

	в Тверском областном бизнес-инкубаторе всего 
	единиц
	25
	28
	112 %
	Данные приведены с учетом итогов конкурса от 22.05.2014
	Отчёт учреждения

	в Тверском областном IT–бизнес–инкубаторе субъектов малого предпринимательства всего
	единиц
	14
	14
	100 %
	Данные приведены с учетом итогов конкурса от 22.05.2014
	Отчёт учреждения

	Количество созданных рабочих мест, созданных субъектами малого предпринимательства,  арендующими нежилые помещения бизнес-инкубаторов всего, в том числе:
	единиц
	360
	356
	98,89 %
	Субъекты МСП размещенные в БИ – Старт-Ап компании
	Отчёт учреждения

	в Тверском областном бизнес-инкубаторе
	единиц
	220
	201
	91,37 %
	Субъекты МСП размещенные в ТОБИ – Старт-Ап компании
	Отчёт учреждения

	в Тверском областном IT–бизнес–инкубаторе
	единиц
	140
	155
	110,72 %
	Субъекты МСП размещенные в ITБИ – Старт-Ап компании
	Отчёт учреждения
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